
INSTALLATIE- EN BEDIENINGSHANDLEIDING

Universele wifi
GREE+ app
Bediening van uw Gree-warmtepomp of -airconditioner met de smartphone

Download de GREE+ app
Scan deze QR-code om de downloadpagina van de GREE+ app te openen (iOS en 
Android).

Lees deze handleiding zorgvuldig door vóór gebruik en bewaar ze om later te raadplegen.

 your partner in heating, cooling & ventilation
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Inleiding

GREE+ app en universele wifi
Het regelen van uw comfort is nog nooit zo eenvoudig geweest, dankzij de zeer geavanceerde wifi-
besturingsmogelijkheden die in uw Gree-systeem zijn ingebouwd. Met de intuïtieve, 
gebruiksvriendelijke GREE+ smartphone-app kunt u uw Gree-warmtepomp of -airconditioner 
bedienen, allemaal vanaf uw telefoon.

U hebt de juiste keuze gemaakt: dezelfde trots op het vakmanschap en de technische kennis die in 
miljoenen andere, wereldwijd geïnstalleerde Gree-producten zit, vindt u ook terug in het universele 
wifi-systeem en de GREE+ app. Lees deze handleiding zorgvuldig door vóór gebruik en bewaar ze om 
later te raadplegen.
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Bediening via de smartphone

Regel uw comfort met uw smartphone!
Voor het ultieme gebruiksgemak zijn bepaalde Gree-warmtepompen en -airconditioners uitgerust 
met een ingebouwde intelligente wifi-functie en de GREE+ smartphone-app. Hierdoor kunt u het 
toestel met uw smartphone bedienen, overal waar een wifi-netwerk beschikbaar is. De GREE+ app is 
compatibel met toestellen die standaard Android- of iOS-besturingssystemen gebruiken.

Vereist besturingssysteem van uw smartphone
• iOS: iOS 7.0 of hoger.
• Android: Android 4.0 of hoger.

De GREE+ app op uw telefoon installeren

Stap 1. De GREE+ app selecteren en downloaden
Scan de QR-code hiernaast om de selectiepagina van de GREE+ 
app te openen. Kies op deze pagina de Apple Store voor iOS of de 
Google Play Store voor Android om de GREE+ app op uw telefoon te 
downloaden.

Stap 2. De app op uw telefoon installeren
Download de GREE+ app rechtstreeks op uw telefoon via de Apple Store of de Google Play Store. Is de 
GREE+ app gedownload, sluit dan de Apple Store- of Google Play Store-app.

Pagina voor de selectie van het 
besturingssysteem Apple Store Google Play Store
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Uw Gree unit registreren op het universele Gree wifi-systeem
Stap 1. De wifi-interface van het toestel inschakelen

Afstandsbediening met wifi-knop Afstandsbediening zonder wifi-knop

• Afstandsbediening met "WIFI"-knop: zet het Gree-systeem aan. Houd de knop "WIFI" 10 seconden 
ingedrukt tot het toestel een tweede pieptoon geeft en het wifi-symbool  op het display 
verschijnt. Herhaal de procedure om de wifi-modus uit te schakelen.

• Afstandsbediening zonder "WIFI"-knop: houd de knoppen "Mode" en "Turbo" 10 seconden 
ingedrukt tot het toestel een tweede pieptoon geeft en het wifi-symbool  op het display 
verschijnt. Herhaal de procedure om de wifi-modus uit te schakelen.

Stap 2. De GREE+ app op uw smartphone starten
Zoek het GREE+ icoon op uw telefoon. Tik op het icoon om de app te 
starten.

Stap 3. Een account aanmaken voor de universele Gree wifi-toegang
Het inlogscherm van GREE+ verschijnt. Nieuwe gebruikers tikken op de knop "Sign Up" (Aanmelden) 
om een account aan te maken en hun Gree unit te registreren op het universele Gree wifi-systeem.

Op het aanmeldscherm moet u:

– een gebruikersnaam aanmaken;
– uw e-mailadres invoeren;
– een wachtwoord aanmaken;
– een regio selecteren (bv. Europa).

Tik daarna op de knop "Sign Up" (Aanmelden).
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Inlogscherm Aanmeldscherm voor nieuwe gebruikers

Noteer de gebruikersnaam, het e-mailadres en het wachtwoord waarmee u uw account hebt 
aangemaakt, zodat u ze later bij de hand hebt.

Gebruikersnaam:__________________________________________________________

E-mailadres:_____________________________________________________________

Wachtwoord:_____________________________________________________________

Stap 4. Uw wifi-netwerk toevoegen aan de GREE+ app
Dit is het lokale wifi-netwerk waarmee de Gree unit verbonden is en 
waarlangs ze communiceert. Tik op de knop "+" op het scherm "My 
Home" (Mijn startscherm) om uw wifi-netwerk toe te voegen. 
Selecteer uw woning of uw wifi-netwerk en voer het wachtwoord 
van het wifi-netwerk in. Wilt u dat GREE+ uw netwerkwachtwoord 
onthoudt, vink dan het vakje aan (optioneel). Tik op de knop "Search 
for Device" (Toestel zoeken).

Scherm wifi-netwerk
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Stap 5. Uw Gree unit toevoegen aan de GREE+ app
GREE+ zoekt in uw wifi-netwerk naar Gree units. Wordt een Gree unit 
gevonden, dan wordt ze automatisch geregistreerd op het 
universele Gree wifi-systeem. GREE+ toont de toestelnaam (bv. 
AC5bcf) van uw Gree unit.

Bevestigingsscherm van de 
registratie

Stap 6. Terug naar het startscherm
Tik op de toets "<" om terug te keren naar het scherm "My Home". Uw Gree unit verschijnt op het 
startscherm.

• Zet uw Gree unit aan of uit door op de ronde knop (aan/uit) te tikken.
• Voor de volledige schermweergave tikt u op het scherm van de Gree unit.

Unit "UIT" – startscherm Unit "AAN" – startscherm Unit "AAN" – volledig scherm
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Ingebruikname en bediening

De GREE+ app op uw smartphone aanpassen

Stap 1. Instellingen
Tik op de knop "Instellingen"  om het instellingenscherm te 
openen. In dit scherm kunt u de naam van de Gree unit wijzigen, het 
toestel vergrendelen en uw firmwareversie controleren.

Stap 2. Aanpassen
Geef uw Gree unit een eigen naam, zodat u ze snel en gemakkelijk 
herkent (bv. woonkamer, bureau, slaapkamer). Om de naam te 
wijzigen, tikt u op de huidige naam en typt u een nieuwe naam in.

Instellingenscherm

Stap 3. Privacyvergrendeling in- of uitschakelen
De privacyvergrendeling voorkomt dat onbevoegden de bediening 
van het toestel gebruiken of de systeeminstellingen wijzigen. 
Schakel de vergrendeling in of uit door de vergrendelknop van het 
toestel naar rechts of links te schuiven.

Stap 4. Terug naar de volledige schermweergave
Tik op de knop "Opslaan".

Stap 5. Terug naar het startscherm
Tik op de toets "<" om terug te keren naar dit scherm. Startscherm

Meerdere units toevoegen
Voeg tot vier Gree units toe aan de GREE+ app op uw smartphone. Herhaal het bovenstaande deel 
"Uw Gree unit registreren op het universele Gree wifi-systeem" voor elk nieuw toestel.

Scherm voor één unit Scherm voor meerdere units
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Werkingsstand
Kies "Auto", "Cool" (koelen), "Dry" (drogen), "Fan" (ventileren) of "Heat" (verwarmen) door het 
pictogram op het scherm van de smartphone naar rechts of links te schuiven. De standen volgen 
elkaar zo op:

Zie de handleiding van de afstandsbediening voor de gedetailleerde werking van deze standen.

Verwarmingsstand Koelstand

Temperatuur instellen
De kamertemperatuur kan ingesteld worden tussen 61 °F (16 °C) en 86 °F (30 °C) door het 
temperatuurpictogram op het scherm van de smartphone naar rechts of links te schuiven.

Temperatuur instellen Temperatuur instellen

Weergave Fahrenheit °F / Celsius °C
Standaard toont de GREE+ app de temperaturen in °F. Om naar °C over te schakelen, tikt u op het 
pictogram °F op het scherm van de smartphone. Herhaal de procedure om terug te schakelen naar 
°F.
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Scherm Fahrenheit °F / Celsius °C Scherm Fahrenheit °F / Celsius °C

Ventilatorstanden
De ventilatorsnelheid kan ingesteld worden door het ventilatorpictogram op het scherm van de 
smartphone naar rechts of links te schuiven. De ventilatorstanden volgen elkaar zo op:

Zie de handleiding van de afstandsbediening voor de gedetailleerde bediening.

Scherm ventilatorstand Scherm ventilatorstand Scherm ventilatorstand
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Speciale functies

Speciale functies openen
De GREE+ app heeft meerdere speciale functies om uw comfort te 
verhogen, tijd te besparen en het energieverbruik te verlagen. Tik op 
het pictogram "Functie"  om het venster met de speciale 
functies te openen.

Speciale functies

Ventileren
Deze functie is niet beschikbaar op uw systeem.

X-Fan-stand
Voor gebruik in vochtige ruimtes heeft het toestel een droogfunctie 
voor de warmtewisselaar, X-Fan genoemd. Deze functie laat de 
binnenventilator na het uitschakelen van de unit (koel- of 
droogstand) nog een vooraf bepaalde tijd draaien, zodat het 
resterende vocht van de warmtewisselaar verwijderd wordt. 
Schakel X-Fan in door op de knop "Functie"  te tikken en 
daarna op de knop "X-Fan" . Tik opnieuw om de functie uit te 
schakelen.

X-Fan-stand

Gezondheidsstand
Deze functie is niet beschikbaar op uw systeem.
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Display van de unit aan/uit
Zet het display van de binnenunit aan door op de knop "Functie" 

 te tikken en daarna op de knop "Licht" . Tik opnieuw om 
het display uit te zetten.

Bediening van het display van de 
unit

Display van de unit uit Display van de unit aan

Energiebesparende stand
De energiebesparende stand kiest automatisch de optimale 
snelheden van compressor en ventilator om energie te besparen in 
koel- of verwarmingsstand. Compressor en ventilator vertragen 
automatisch zodra de kamertemperatuur de ingestelde waarde 
bereikt. Schakel de energiebesparing in of uit door op de knop 
"Functie"  te tikken en daarna op de knop "SE".

Energiebesparende stand
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Vorstbeveiliging (verwarmen op 46 °F / 8 °C)
De Freeze Guard-stand (of vakantiestand) houdt de 
kamertemperatuur automatisch boven 46 °F (8 °C). Schakel Freeze 
Guard in of uit door op de knop "Functie"  te tikken en daarna 
op de verwarmingsknop "46 °F" . Freeze Guard kan alleen in de 
verwarmingsstand ingeschakeld worden.

Vakantiestand

Verticale luchtgeleidingslamellen
Schakel de verticale luchtgeleidingslamellen (op en neer) in of uit door op de knop "Functie"  te 
tikken en daarna op de knop "Verticale lamel" .

Om de blaasrichting aan te passen, tikt u op de knop "Op & neer" onder het pictogram; het 
instelscherm van de lamel opent. Tik daarna op de gewenste verticale blaasrichting.

Opmerking: u kunt meerdere blaasrichtingen kiezen door over de pictogrammen op het scherm te 
schuiven.

Verticale luchtgeleidingslamellen

Horizontale luchtgeleidingslamellen
Schakel de horizontale luchtgeleidingslamellen (links en rechts) in of uit door op de knop "Functie" 

 te tikken en daarna op de knop "Horizontale lamel" .

Om de blaasrichting aan te passen, tikt u op de knop "Links & rechts" onder het pictogram; het 
instelscherm van de lamel opent. Tik daarna op de gewenste horizontale blaasrichting.

Opmerking: u kunt meerdere blaasrichtingen kiezen door over de pictogrammen op het scherm te 
schuiven.
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Horizontale luchtgeleidingslamellen

Slaapstand
De slaapstand past de kamertemperatuur automatisch aan terwijl 
u slaapt. Deze kleine temperatuurwijziging heeft geen invloed op uw 
comfort, door de natuurlijke effecten van slaap op het lichaam, 
maar ze bespaart energie en verlaagt uw elektriciteitsfactuur. Zie 
de slaapstanden in de handleiding van de afstandsbediening voor 
meer informatie. Schakel de slaapstand in of uit door op de knop 
"Functie"  te tikken en daarna op de knop "Slaap" .

Slaapstand

Instellingen voor de slaapstand
Afhankelijk van het model heeft de Gree unit 1 tot 4 verschillende 
slaapfuncties. Om een slaapstand te kiezen, tikt u op de titel "Slaap" 
onder het slaapsymbool ; het instelscherm voor de 
slaapstand opent.
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In het instelscherm voor de slaapstand kiest u de gewenste 
slaapfunctie: Expert, Nap (dutje), Tradition (traditioneel) of DIY (zelf 
instellen), door op de knoppen onderaan het scherm te tikken.

Instelscherm slaapstand

Slaapstanden

Slaapstand Expert Slaapstand Nap (dutje) Traditionele slaapstand
Slaapstand DIY (zelf 

instellen)

Timerstand
De timerstand schakelt het toestel automatisch aan of uit op een gekozen dag en tijdstip, om energie 
te besparen en uw elektriciteitsfactuur te verlagen.

Programmeer de timerstand door op de knop "Functie"  te 
tikken en daarna op de knop "Timer" . De lijst met 
voorinstellingen opent. Bij het eerste gebruik van de timer is deze 
lijst leeg. Daarna geeft dit scherm een snel overzicht van het 
dagelijkse timerprogramma.

Om een programma aan te maken, tikt u op de knop "+" onderaan 
het scherm; het scherm "Add Preset" (Voorinstelling toevoegen) 
opent.
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In het scherm "Add Preset" kan het toestel geprogrammeerd 
worden om op bepaalde dagen van de week en op een bepaald 
tijdstip aan of uit te gaan.

Kies de dagen van de week waarop het toestel aan of uit moet 
gaan door op de knoppen onderaan het scherm te tikken.

Kies het tijdstip waarop het toestel aan of uit moet gaan door de 
uren en minuten naar boven of beneden te scrollen.

Tik op de toets "ON" om het toestel op het geprogrammeerde 
tijdstip aan te zetten, of op "OFF" om het uit te zetten.

Tik daarna op de knop "Save" (Opslaan) om het programma op te 
slaan en terug te keren naar de lijst met voorinstellingen.

Het nieuwe programma verschijnt in de lijst met voorinstellingen. 
Met de optionele AAN/UIT-schuifknop kunt u uw programma 
activeren of deactiveren.

Tik op de toets "+" om een andere programmaperiode toe te 
voegen, of op de terugtoets "<" om terug te keren naar het volledige 
scherm.
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Bevochtigingsstand
De bevochtigingsstand regelt automatisch de luchtvochtigheid in 
de kamer. Schakel de bevochtigingsstand in of uit door op de knop 
"Functie"  te tikken en daarna op de knop "Bevochtigen" .

Scherm bevochtigingsstand

Bevochtigingsstand instellen
Om een vochtigheidsniveau in te stellen, tikt u op de functie 
"Humidify" (Bevochtigen) onder het bevochtigingspictogram; het 
instelscherm voor de bevochtiging opent. In het scherm "Humidify 
Setting" kiest u een bevochtigingsfunctie: Intelligent (intelligent), 
Continue (continu) of Manual (handmatig), door op de knoppen 
onderaan het scherm te tikken.

Instelscherm bevochtiging

Intelligente bevochtiging Continue bevochtiging Handmatige bevochtiging

Tik op de terugtoets "<" om terug te keren naar het volledige scherm.
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Geluidsstand binnen
De geluidsstand binnen regelt automatisch het geluidsniveau van 
het toestel in de kamer. Schakel de geluidsstand binnen in of uit 
door op de knop "Functie"  te tikken en daarna op de knop 
"Binnengeluid" .

Scherm geluidsstand binnen

Geluidsstand binnen instellen
Om het geluidsniveau binnen in te stellen, tikt u op de titel "Indoor 
Noise" (Binnengeluid) onder het pictogram "Indoor Noise Setting"; 
het instelscherm voor het binnengeluid opent.

Instelscherm binnengeluid

In het instelscherm voor het binnengeluid kan de functie in- of uitgeschakeld worden door de 
ON/OFF-knop naar rechts of links te schuiven. Is de functie ingeschakeld, dan kunt u het 
geluidsniveau naar wens aanpassen door naar links of rechts te schuiven.
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Instelscherm binnengeluid Instelscherm binnengeluid

Tik op de terugtoets "<" om terug te keren naar het volledige scherm.

Omgevingsventilator
Met de omgevingsventilator past u de luchtstroom van het toestel 
in de ruimte aan, voor een beter algemeen comfort. Schakel deze 
stand in of uit door op de knop "Functie"  te tikken en daarna 
op de knop "Omgevingsventilator" .

Scherm omgevingsventilator
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Instellingen omgevingsventilator
Om de luchtstroom in de kamer aan te passen, tikt u op de titel 
"Omgevingsventilator" onder het pictogram van de 
omgevingsventilator; het instelscherm van de omgevingsventilator 
opent.

Instelscherm omgevingsventilator

Schakel eerst de omgevingsventilator in door de knop 
"Omgevingsventilator" naar rechts te schuiven; er verschijnt een 
persoonspictogram  op het scherm.

Regel daarna de luchtstroom in de kamer door het 
persoonspictogram naar de leefzone in de kamer te schuiven. 
Schuif vervolgens de unit naar rechts of links, naar de geschatte 
montageplaats aan de muur. Zo wordt de luchtstroom van de unit 
naar de gekozen zone in de kamer geleid.

Om te voorkomen dat de luchtstroom van de unit rechtstreeks naar 
de leefzone van de kamer gaat, schuift u de knop "No BLOW Person" 
naar rechts. De luchtstroom wordt dan rond de gekozen zone 
geleid.

Tik op de terugtoets "<" om terug te keren naar het volledige 
scherm.

Zuivering
Deze functie is niet beschikbaar op uw systeem.

Save Guide
Deze functie is niet beschikbaar op uw systeem.
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Probleemoplossing

Hulp en updates
Scan de QR-code voor hulp ("Help") en updates van de GREE+ app.

Scan voor hulp

Veelvoorkomende problemen met de netwerkinstellingen
Lukt de wifi-bediening niet, controleer dan één voor één de volgende punten:

• Controleer of de voeding van de buiten- en binnenunit ingeschakeld is.
• Controleer of de wifi-functie normaal ingeschakeld is.

Wifi-module resetten
• Heeft de afstandsbediening een "WIFI"-knop, druk er dan op tot het toestel een pieptoon geeft. De 

wifi-module is dan gereset.
• Heeft de afstandsbediening geen wifi-knop, druk dan tegelijk op de knoppen "MODE" en "TURBO". 

Geeft het toestel een pieptoon, dan is de wifi-module gereset.

Ga voor meer informatie naar GreeComfort.com. Specificaties kunnen zonder voorafgaande 
kennisgeving gewijzigd worden. De fabrikant behoudt zich het recht voor om specificaties of 
ontwerpen op elk moment stop te zetten of te wijzigen, zonder voorafgaande kennisgeving of 
verplichting. Apple, Android, Google Play en alle andere vermelde merken zijn eigendom van hun 
respectieve eigenaars. ©2017. Alle rechten voorbehouden.
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